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Objectifs finaux de la 
démarche Numérique 
Responsable (volet environnemental)

• Réduire notre impact environnemental
(Impact Carbone + Cycle de vie : Biodiversité, 
épuisement des ressources et déchets)

• Imaginez des solutions numériques 
responsables

• Associer notre écosystème dans cette 
démarche responsable 
(collaborateurs, fournisseurs, clients, institutionnels, 
réseau)



ROADMAP RSE

2024

Volet ENVIRONNEMENTAL
Principales actions

Engagement

Sensibilisation

Mesure de l’impact

Parc PC et équipements

Parc logiciels

Hébergement

Données

Solutions NR*

Web

Agences

Transport

Fin d’usage

Labellisation Numérique Responsable (S2 2024)

Atelier 2Tonnes (mars) / Digital CleanUp Day (mars)

Mesurer l’impact carbone du groupe

Allonger la durée de vie du matériel

Optimisation et gouvernance des licences

Mesure et optimisation des services Azure

Gouvernance de la donnée

Démarche de conception Numérique Responsable by Design

Choix d’hébergeurs responsables

Gestion de l’énergie de nos locaux

Encourager à la Mobilité Douce / transports en commun. Sensibilisation client au télétravail

Collecte de déchets d’équipements électriques et électroniques (DEEE)

*Solutions Numérique Responsable



Indicateurs (volet environnemental)

• Empreinte carbone du SI Groupe /collaborateur (exprimée en eqCO2)

• % de personnes sensibilisées dans le Groupe (personnes ayant participé à un atelier de sensibilisation 
environnemental en 2024)

• Taux de réussite au Quiz de fin d’année (sur les questions environnementales)

• Age moyen des PC

• Volume moyen de données stockées 
/collaborateur (messagerie, OneDrive, Teams, 
SharePoint, bases de données dans Azure hors prod)



Objectifs finaux de la 
démarche Numérique 
Responsable (volet sociétal)

• Offrir un environnement de travail inclusif et équitable, 
favorisant la diversité à tous les niveaux

• Lutter contre toutes formes de discrimination et de 
harcèlement au travail

• Protéger le bien-être, la sécurité et la santé de tous au 
travail

• Amener plus de sens et de valeur aux collaborateurs

• Associer notre écosystème dans cette démarche 
responsable citoyenne (collaborateurs, fournisseurs, 
clients, institutionnels, réseaux)



ROADMAP RSE

2024

Volet SOCIÉTAL
Principales actions

*Qualité de Vie et Conditions de Travail

Engagement

Lutte anti-
discrimination

Égalité 
Hommes/Femmes

Handicap

Santé et Sécurité

Bien-être et QVCT*

Employabilité

Partage de valeur

Labellisation Numérique Responsable (S2 2024)

Sensibilisation et diagnostic interne (enquête, audit salarial…)

Lobbying et parrainages (écoles, salons…)

Sensibilisations internes et externes (DuoDay)

Formations SST, actions de prévention et de sensibilisation (Octobre Rose, Movember)

Nouvelle politique de télétravail et enquête Great Place to Work

Mentorat, e-learning, Labs, Tech’D et partenariat externes (écoles, Numeric Emploi…)

Baromètre collaborateur, FCPE, actions culturelles, sportives et solidaires



Indicateurs (volet sociétal)

• Sondages Great Place to Work + Baromètre Collaborateur

• Taux de réussite au Quiz de fin d’année (sur les questions sociétales)

• % de collaborateurs RQTH

• % de femmes dans l’entreprise
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